:l Fichier Outils Paramétrage Aide

i Dossier
N*Dossier 2000 N*Prét 2000
N* UESL 018930000
- Empruteur 334200000 X
Entreprise BAGSTR

_Produit

I

Informations du Tiers

PASS-TRAVAUX (1 SEPT 2000)

Tiers

Sélection du
MN* séq. | Fonction Mom
1 EMP |M DOMINIGUE C
2 CJT  MME BERNADETTE C
3 FRN _FTS

"

v

Dossier Contentieux

Informations du Dossier

[EMP | IC.DDMINIQUE ‘ Type de procédure |Lettre recommandée emprunteur |
|3 RUE DU HAMEAU ] Pt | |
l ‘ Interlocuteur IAVCIEAT ‘ I I
} { Réf. interlocuteur S
138430 | |MOIR&NS | Type Libellé Montant Date douvertue | 03/07/2007 ()
l ‘ CR |C.R.D. 8 000,00
Date 1er impayé 22/12/1974 [E]
NE le 15/07/1958 [ﬁ]
Téléphone }04.75‘ 000000 || | eMail | Date de relance | 1170672008 (&)
Employeur | A4A45484
‘63002 | [LYON | e TR =
Téléphone |04.78.00.0000 | | | ELDESE LD
i Evénements de suivi du dossier
Liste des événements Détail d'un événement
N* séq| Type Libellé Date Date relance N° séq. / Type ’ 1 | IUC | ’Héglement Emis
1 0C |Ouverture du Contentieus 03/07/2007 |01/01/0001
2 LA Lette a lAvocat 03/07/2007 11/06/2008 Date 15/05/2008 (]
3 RG Reéglement émis 23/11/2007  11/06/2008 Date de relance | 11/06/2008
4 RG Reéglement émis 23/11/2007  11/06/2008 . i
5 ARG Réglement émis 26/11/2007 11/06/2008 Duréo (en jours) [:
6 RG Réglement émis 26/11/2007 11/06/2008 Tope Cbealle op— Actions
7 RG Héglement émis 0541272007 11/06/2008 CR ICR.D. 2 000,00 - -
8 RG Reéglement émis 18/04/2008 11/06/2008 ;
9 RG Reéglement émis 15/05/2008 11/06/2008
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Baramétrage  Aide

Equivalence écrans “5250” traditionnels ("noir et vert)

Ecarn D
[ @)

Sélection du Tiers

Mo

TR I
N* Prét [N-"ﬂ-_'--
KEKRE T
PASS-TRAVAUX (1 SEPT 2000) 3\ | _FRH

M DOMINIGUE C

MME BERNADETTE C
FTS

Iriformations du Tiers

Ectan2

EMP | |CDOMINIQUE

|
\3RUE DU HAMEAL |
[ ]
| |
|
l
|

[
(30430 | [MOIRANS

é,/

Dostier Contentieux

e [
| Date Ter impayé Lzmzﬂsn_'}
Né le 15/07/1958 (3
Téiéphone (04.76.000000 | | | eMal Date de relance | 11/06/2008 (F]
Employeur | AAAAAA - T

e skt Date hyp. jud. ! =]
69002 | |LYOM | |
Téléphone |04.78.000000 | | | Datedeckice | //
o : Eviénements de suivi du dossies
Liste des év  Détai dun événement Ecran 5

N séa Type| _ Date N'ség /Type | 1] 0C | [Regement émis

T OC |Duvertue du Contertieas: 3072 E’CE_ m" =
2 | LA Lethe &lAvocat Dats [ O
3 | RAG Reglement dmis Date de relance | 11/06/2008 (E)|
4  RG Réglement émis -

5  RG Réglemert émis

§ RG Réglement émis

7 | RG Reglement émis 051272007  11/06/2008 £ (000,00
8 RG Réglement émis 18/04/2008  11/06/2008 :
3 RG Réglemert émis 15/05/2008  11/06/2008




Logistique : chaines de colisage

BB rian de tapis, préparation A du 20090313 - ID 7618

Pasition Titre £ Parution

Table | 3 | Etagel 2 | Rang| 1 ZIGTA 0940 | BILD DER FRAU Bipad E152 Codebane 419061520085110

P agqueet Ewemplane liuantités

Colizentier [ | Wb exemplares Poid: | 186 Cabdgoie Yolime |Nomabe/Smple | Py podut Pas Plus-Prod, Tepi 2367 Mbcients 10

@ akdar @ Antider

Légende
Libra
Qté < 5100
5000 < Qe « 100000
| Oé> 10000

[A]

L EEEFRTE 0 T i
RALSONS i ] ORZE O

12034 1843

ROMEIEL [ACTION | PMOTIGR| | GRAMD P | LECTURF T 1 F— 1 | | [pIh D "DEFID| [ ML) [BILARZ
| $ATE 8321 o328 3121 1ZT38 | E3ET 13388 =337 73]

(0] [E]

I 047 I 000 0
[ D7ECD i 1| [GEMERAT SERTES i
| 2883 REZZ Bin
ROMDIAL |QUATRE | FRELZED) (MG =00 [HAXIN & P i T T & | |EURDER | DWTERMNE [FECHOL
3854 2548 =338 2372 anls ] =2 42407 4132
[H] ]
L TR 0
[SEIENCE | 7 : i
3R5%0
[ A¥L2GP0 | WERE W8 JANTE K| [Sh00 AN SAYINA]
Janz 584 493 el L=Ta

[K]




% Clients et fournisseurs

Filtres : Recherche nom :

Autres exemples

[ Installés Fapz |

\/Gall

[EXPERIA

| (%) Clients

EXFPERIA EURCPE (WVOIRON)
EXPERTCM REVOLLIER (REAUMONT)
EXPLQIT. ACTIVITES TOURISTQ. (EVIANLE
EXTAND (TOULOUSE CEDEX 01)
EXTEMDOS (SAINT DIE CEDEX)
EYCHENME - Ets - (LA FOUILLOUSE)

E2| (MOMTPELLIER CEDEX 5}

F ESHOULIERES (CHALWIGNY)

F.A.F.R.O. (LANDERNEALY

FAEI (MORTEAL CEDEX)

FABRE JEAN (SA) (GEMAS)

FABRICAUTO ESSARAUTO (MACON CEDE
FABRISTYL {LE MANS)

FAF OE LEST (BISCHOFFSHEIM)

FAF PMI {(PARIS CEDEX 13)

FAF FMI (FLOEMELUR)

FALCON TRAINING SERVICES (LE BOURG
FAMILIPRIX INC. {G2C 2C5)

FART FRANCE {BEVENAIS)

FAURE IMMGCEBILIER (SRENCELE CEDEX 1
FALRE ROUX (ST CHAMOND CEDEX)
FALURECIA [NANTERRE)

FALURECIA INDUSTRIE / ECIA [VALENTIGH
FAVARD 5.A. (MOIRANS)

FAVRAT BLANCHISSERIE (BOURG EN BRE
FAVRE JOUET (MOIRANS EN MONTAGNE]
FAVRICHOM ET VIGMON {ST SYMPHORIEN

| As CEm T A R T TR R B S L e

F. BOURGECIS ENTREFRISE (WAULKEN W™

b

Mambre : 3391

) Fournizseurs Fégion |

Muméro Client  [3333 Mamm  |E*PERIA ELROPE

Général | Commercial | Techniqus | Contacts | Historiaue | Produits |

Début adressze |z.A duParvis

Suite adresse |

Code Postal 3500

Ville [voIRoN

Pays [FRa |
Téléphone |ooooo | [os 76670770 |
Fan |o4 78054055 |

Civilité Chef de zervice |M-:r5 2ur |

Mom Chef Service [nformatique |F'ENA,55E

Civilité perzonne & contacter |M-:ur5 eur |

Perzonne & contacter |F'ENA,55E




[¥ Utilisateur, : JEANMICHELAgenda : JeanMichel
Cutils

Activités

Q¥
0B L&
B39
10
11
12 &
13t
14 =
15
16 ™
1
18 ™
19 =
201
21
22 %

Statistiques

=1

R afraichir

lundi 21 awril

Impreszion

7 3] [ = [
Aujourd'bi Wue jour  Vue zemaine  zem. trav. e mois
mardi 22 awril mercredi 23 avril jeudi 24 awril

ko

lMon agenda

vendredi 25 avril

&5 09:30-10:30
Reéunion Salon
nrénAa

17:100-22:00 Train Lille

[

D

09:00-17:30
Formation Prolaidis
R.Pi3

t 09:00-17:50
@, Formation Prolaidis
RP3

t 09:00-17:50
@ Formation Prolaidis
RPia

[ JeanMichel [FENASSE Jean-Miche |

21 22 23 24 25 B3k

228 29 30

() 10:30-16:30 ROV
ADDPI Tourcaing

26 27 28 29 30 31

(@) 15:00-19:30 RO
LMC Bondues

19:00-23:00 Rektour

Lile

avril 2003 3
Il mm j » = d
1 2 3 4 5 &
7 o8 91011 12 13
14 15 16 17 158 19 20

mai 2005
Il mm j » = d
@z 3 4
5 6 7/ & 91011
12 13 14 15 16 17 15
19 20 21 22 23 24 25




7* Hot line Experia rz E| E|

Application

Mouwvel appel

it

Lizte des appelz

iste des appels

Critéres de zélection

MN* appel | [ ate appel | 2= [ﬁ]
M* Client Appels cléturds | Mon W

M* Probléme | Profil traiterment | w |

@ M appel iNDI‘I‘I client iEDntact client iDate appel JTp 1F'n:-fi| enreq. iN" Fb ]F'rofil trt !_D ate cloture ] ”~
53 ELTUGLAS INTERNATIONAL 5A LE ROUM Alain (01 49 13/12/2008 M ANMIE D CLAUDY  01/01/0001

Nouveau problems |l ANTALIS POLAND FLORENS Malery (01 5 04/01/2005 M ANNIE 0 JEAMMICHE 01 /0 /0001 i
74 QUATERNAIRE LENFANT Catherine (0 07/02/2005 T ANMIE 0 JEANMICHE 01 /0 /0001

75 QUATERMAIRE LEMFANT Catherine (0 16/02/2005 T AMMIE 0 JEAMMICHE 0701 /0001 v

Liste des problémes

"‘p Froduit | ~ | Praiet terminé | bt
"'-:' ‘ Date signalisation |_-"'_-" Tests passés | B ersion |@|

Teute recherché | |

IN" lLibellé court iD:-dif ]Dale signalisiF‘mduit !\-"ersionjF'mgramme ]TestélT erminél ~

1 ;Elcuutcuns de controle fiche abzents 1M 30852004 SILVERDEY O | W =
8 T Eniegistrements vérouilés en batch IN  14/09/2004 GEODE 0 Mol
Sartie 3 paz d'erregs sur zecond SFL 1M 14/08/2004 GEODE b4 I v

4 Chaine de sdSetSting passe & 4096 car ak o 20/09/2004 SILVERDEW 101 SDSRAVPGM i~ v

5 Pazzage chaines & 9959 au lieu de 4096 aM o 2140942004 SILVERDEY 1,02 72 W

E CPYLOREA probleme en WER1 avec PTF BU 15/09/2004 LOREA 242  MLOREFLD B i

7 SWD - Autozave et W3S 7 BU |22/09/2004 SILVERDEYW 1.01  LAUMCHER | Ira

a Inztall SilverDey pasz claire EU  23/08/2004 SILVERDEY 1.01 i v

9 S0 configuration connexion au zerveur 1M m/A0s2004 | SILVERDEY 1,01 W I

10 huta . demande gestion date ds fenétres Ak 0EA0/2004 GEODE 5.4 I [

1 V| F

1 Generation proc SETA/GET de fenetre Ak 054052004 [SILVERDEY 1.2

| £

SDWRKBCH/QPGMR (33964
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